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Vocabulario

> Op
Un "Op" es una asignacion de trabajo que publica la empresa. La empresa
enumerara la tasa de pago, la fecha y la hora, y una descripcion del trabajo.

> Operator (Operador)

Los contratistas independientes que se han registrado a través de la aplicacion
Veryable y han recibido autorizacidn para trabajar.

, Business Offer Rate (Tasa de Oferta de la
Empresa)

Esta es la tasa que la empresa esta dispuesta a pagar a cualquier Operador por
realizar el trabajo indicado. La tasa de oferta se incluirad en los detalles del "Op."

> Bid (Oferta)

Un "Bid" es esencialmente una contraoferta a la tasa de oferta de la empresa.
Puede presentar una oferta superior, inferior o igual a la tasa de oferta de Ia
empresa. Luego, la empresa revisara y aceptara las ofertas del Operador. Al
realizar un "Bid" por un "Op," le esta informando a la empresa que esta
interesado, que es capaz de realizar el trabajo y que asistira si aceptan su oferta.

> Dispute (Disputar)
Un Operador puede ser disputado por una empresa por diferentes motivos. Las
razones mas comunes incluyen: presentarse sin preparacion, llegar fuera de la
ventana de tiempo del "Op," no estar preparado para el "Op," 0 no presentarse en
absoluto. Ser disputado como "No Show" significa que no se asistié al "Op." Una
disputa es una calificacion de 1 estrella. Es importante limitar la cantidad de
disputas que tiene, las empresas aceptan "Bids" sobre qué tan bien ha sido
calificado en "Ops" anteriores. También puede ser suspendido o expulsado de la
plataforma debido a multiples disputas.

» Withdraw (Retractar)

Cuando haya sido aceptado en un "Op" y haya ocurrido una emergencia en la que
ya no pueda asistir a su "Op," entonces debe retractar del "Op" lo mas rapido
posible. Solo debe retractarse si ES NECESARIO. Cuando se retracta del Op, su
puntaje de confiabilidad se vera afectado. Si el "Op" comienza en menos de 4
horas, también recibira una calificacion de 1 estrella.

> Recall (Remover)
Puedes remover (desactivar) su "Bid" antes de que se acepte sin ningln impacto en
su puntaje de confiabilidad o calificacién de estrellas. Si ya no puede
comprometerse a asistir a un "Op" por el que ha hecho un "Bid," remover ese "Bid"
es muy importante. Los "Bids" estan activos hasta la hora de inicio del "Op," por lo
que si surge algo mas que podria entrar en conflicto con un "Op" por el que
realizo un "Bid," elimine su "Bid." 3



Introduccion
é¢Qué hacer después de descargar el app de Veryqble?‘




Completar sus Pre-Requisitos

Esta seccidn es la mas importante. Ingrese su informacién personal en 3
sencillos pasos para verificar su identidad. Despues de tomar estos pasos
, puedes comensar a trabjar!

AT &= 0 FERECE AN
BACKGROUND CHECK

Someter su Background
- Check (Verificacion de
Antecedentes)

1.En el menu principal, seleccione “Pre-Reqs”

2.Seleccione la opcién “Background Check”

3.Complete el formulario que le pedira su
nombre legal, fecha de nacimiento y su
numero de seguro social*

Your background check has passed.

Nov 08,2018 12:05 PM

Nov 16,2018 12:05 PM

Where would you like to get your
Payouts?

Selecciona tu método de
pago.

1.Seleccione Branch Direct o Branch Wallet.

2.Con Branch Direct, solo necesita ingresar la
informacién de su tarjeta de débito.

3.Con Branch Wallet, debera completar una
solicitud para calificar. Si se aprueba,
debera descargar la aplicacién Branch a
través de la aplicacion Veryable para
acceder a su cuenta.

Link Dalst Cand

=

o  BranchWallet
B Aecane .

Lienar y Someter su
formulario W-9

» 1. Usted va a llenar un formulario para
comenzar el proceso
2. Tome en cuenta: Operadores de Veryable
son contratistas independientes, no son

empleados de Veryable.
*Recuerde, toda la informacion
proporcionada es segura y completamente
confidencial.

Middle Initial




Completar su Perfil

Completara su perfil de Operador cuando complete sus habilidades,
experiencia, industrias y cualquier certificacion. Esta informacion es vista

por empresas que utilizan la aplicacion de Veryable.

» "skills" (Habilidades)

>

>

1. En el men, seleccione "View Account”

2. Toque y seleccione las categorias aplicables

3. Veay configure sus niveles de habilidad:
"Beginner" (Principiantes), "Advanced"
(Avanzado), y "Experienced" (Experto)

"Industries” (Industrias)

1. En el mend, seleccione "View Account”

2.En la seccion Experiencia, seleccione "Manage
Industries" (Administrar Industrias)

3. Seleccione las industrias aplicables en las que
tiene experiencia. Utilizara esta seccion para
marcar en qué industrias ha trabajado antes de
Veryable

"Certification” (Certificaciones)

1. En el menu, seleccione "View Account"

2. En "Experience", seleccione "Manage
Certifications" (Administrar Certificaciones)

3. Seleccione las certificaciones aplicables. La seccién
de certificaciones es donde puede mostrar a las
empresas qué certificaciones profesionales posee
(Montacargas, CAP, OSHA, etc.).

Badges (Insignias)

1. En el mend, seleccione “View Account”

2.En la seccion “Other Info”

3.Seleccione la insignia que te corresponde como
Spanish speaking (habla Espafiol), Veteran
(Veterano) y student (estudiante). Si quieres
aplicar la insignia de drug screen (examen de
drogas), OSHA y/o Forklift (maquina elevadora),
favor mandar un email a
support@veryableops.com con su prueba de
completacién

Luisa Castro
Dallas, TX

| MANAGE ACCOUNE
Skills

 Warehousing

 Weld

/ Driving =
==

Warehousing

+/ Test/Inspection

+/ Administrative

Vv

+ Machining

Electric Pallet Jack: Experienced

Experience

General Labor: Experienced

® Manage Certifications

Ba Manage Companies

2¢ Manage Industries

Janitorial: Beginner

s 4

Material Handling: Advanced

Other Info

@ spenish speaking

Single Pallet Jack: Experienced

SAVE SKILL LEVELS
—

1:569 ST e

< MANAGE CERTIFICATIONS

OSHA Forklift Trained (29 CFR 1910.178)
(O asaQuality Inspector

(O AsaQuality Technician

() ©NC Operator Training Program

[ Certified Welding Educator

([ cenified Welding Inspector

D Certified Welding Instructor

FMA Precision Sheet Metal Operator Certification
(PSMO)

D Houston Area Safety Council - Basic Plus

([ 15A Cenified Automation

D 1SA Certified Control Syst



Tomar el "Onboarding Quiz"

Antes de poder ver todos los Ops disponibles en la plataforma Veryable,
tendra que completar el cuestionario de incorporacién o “Onboarding Quiz".
Una vez que obtenga una puntuacién de 10/10 en el cuestionario, recibira
una calificacién temporal de 5 estrellas para que las empresas sepan que
esta listo para trabajar.*

] E—

Vocabulario de Veryable GEoESE===—)

< READING MATERIAL

Este material de lectura repasa los términos
mas comunes utilizados por el equipo de
Veryable en el ecosistema de Veryable.
Aprender y comprender estos términos le
ayudara a convertirse en un Operador exitoso.

y any

3:48
READING MATERIAL

Consejos y Trucos o

Tips and Tricks

En este material de lectura, compartimos las
mejores practicas cuando se trata de ser un
Operador en la plataforma. Es importante
familiarizarse con estos consejos y trucos
para que pueda ser el mejor Operador
posible y tener un gran comienzo en su
experiencia de Veryable.

M4 T

Resultados del
Cuestionario

Después de revisar los materiales de lectura,
responda el cuestionario de 10 preguntas
para aplicar lo que ha aprendido. Tiene
intentos ilimitados para pasar el cuestionario.
Una vez que haya completado y aprobado el
cuestionario, puede ver todos los Ops
disponibles para comenzar a someter su bid.
iTambién recibird una calificacién temporal
de 5 estrellas para que las empresas sepan
que esta listo para trabajar!

Your Score
1 0/10

Great Job!

You now have a 5.0-star rating

*El cuestionario del Operador solo es visible para los
Operadores que nunca han trabajado en un "Op.”



Trabajar Ops

Completé mis requisitos previos, completé mi perfil y
obtuve una calificacion temporal de 5 estrellas.
éQué sigue?

v



"Bid" en su Primer Op

Es importante ofertar en Ops que se adapten bien a ti. jEnviar ofertas es
rapido y sencillo! Usar estos consejos y funciones te ayudara a elegir las Ops
adecuadas y a tener éxito en la app.

> Someter un "Bid" |
Cuando seleccione "Submit bid" en el "Op" |
en el que le interesa trabajar, vera los
detalles del "Op": |
1. Op Days and Start Time (Dias y Hora
de comienzo del "Op")
2. Business Offer (Oferta de Empresa)
3. Your Bid (Su "Bid")
4. Independent Contractor Agreement
(Acuerdo de Contratista Independiente)

> Remover su "Bid"
Si no ha sido aceptado en el "Op," puede
retirar su "Bid" facilmente a través de la
aplicacion. Para retirar una oferta actual,
siga estos pasos:
1. Seleccione "Bidding"
2. Seleccione el "Bid" que quiere retirar !
3. Haz clic a "Recall Bid" |

_ Etiquetas de Ops (Tags) |

$120.00 /day & SPECS

Warehouse Associate - A
Mid-Shift
Dallas - 4.5 miles away

Today
m- Close SUBMIT BID

Warehouse Associate - Mid-Shift

12:37 1

Thu, Mar 10-Sat, Mar 12, 2022

Su) (M) (Tu) (W @G@

30min

START N
Must be 21 years of agq 1:00PM %:30PM
required. Pulling / pacy ! "
making boxes. Need td
Required to have close
pants, solid colored shi

30min 8hr 30min

Business Offer $120.00
HeurEid B $120.00

Bid Expiry Unavailable

Op Fit

This Op starts in less than one hour, so the Bid
expiration feature is unavailable.

By
an

VIEW AGREEMENT

SUBMIT BID: $120.00
—

Al explorar las Ops, podrias ver unas etiquetas o

pequefas llamadas "tags" en algunas Ops. Estos tags
destacan informacion importante para ayudarte a
decidir en cuales Ops quieres ofertar. Aqui son la que
veras en el app:
e New Operator Friendly (Amigable para Nuevos
Operadores)
e Low Bids (Pocas Ofertas). Bid submitted succe:
e Overnight (Turno Nocturno) —
e W2 Ops (Ops de W2

*Haga al menos 12 "Bids” después de completar sus pre-
requisitos para aumentar sus posibilidades de que se
acepte su primer "Bid."

Recall Bid

Assistant to Press Operator - Apparel

Assistant to Press
Operator - Apparel

Marie 716.2 miles
oD

Acceptance Probal

tta Are you sure you want to retract your bid on

this Op?

Note: You will be ab

you recall you




Aceptando Su Primer Op

Una vez que una empresa haya seleccionado su "Bid," aparecera una pantalla
con el encabezado "Attendance Confirmation" que le dara dos opciones:

e I'll Be There (Alli estaré)

e | Need to Withdraw (Necesito retirarme)

Ve L = N
| ATTENDANCE CONFIRMATION

A |

Horario en la Aplicacion

Para ver sus proximos "Ops" programados, ebeen oo, (VR
Siga estos pasos: | “ERYABLE
1. Desde el tablero principal de la o
aplicacion, seleccione "Schedule"
2. Seleccione el filtro "Upcoming Ops"
3. Desde esta pantalla, también puede
ver sus "Ops" pasados que ha

$159.92

(@ 8:00 AM - 4:00 PM (Est.)

completado e
n o " $159.92
Op Boarding Pass o o e
Su "Boarding Pass" (Tarjeta de Embarque) B i st s B 6 Dy 11200
es la forma mas facil de acceder a todos i <o 7o wmionaw stsasz o
los detalles necesarios para un "Op." /1 P—

Q 1447

Puede ver las indicaciones para llegar al
sitio, la fecha y la hora del "Op," el
nombre y el nUmero de teléfono de su
punto de contacto y el lugar al que debe ir
para registrarse.

Retractarse de un "Op”

En el caso de una emergencia:

e Intente de retractar o “withdraw” del Op lo
mas antes posible. Cuanto mas cerca de la soDTo CaENDAS
hora de inicio del retracto, lo mayor sera el 7:00 PM - 3:30 A
impacto negativo en su perfil | Cordero Sulcer

e Siseretracta dentro de las 4 horas s en
antes de la hora de inicio del "Op," | Front Double Glas
recibira una calificacion de 1 estrella que
podria disminuir la probabilidad de
aceptacion de sus "Bids”.

HIHBRAWES




Realizar su Check In/Out

iHas su check in/out sin problemas desde su telefono movil para
verificar su asistencia y recibir su pago al dia siguiente!

> CheckIn

Una vez que llegue al Op, siga las
indicaciones en su aplicacion Veryable para
hacer su check-in. jEncuentre a su
supervisor para que le proporcione el
codigo de 4 digitos para realizar el check-
in! Luego sera redirigido a la aplicacion
para ingresar un codigo de 4 digitos.
Ingrese este cddigo en la aplicacion
Veryable y jlisto!

Algunos Ops pueden requerir diferentes
formas de check-in, asi que asegurese de
verificar nuevamente dentro de la
aplicacion y con su supervisor.

*Tenga en cuenta: Si no realizé el check-
in, comuniquese con su supervisor. Si no
hace el check-in, se le disputara
automaticamente sin pago.

Check Out

Una vez que haya completado su Op, se le
pedira que haga el check-out. Solo podra
hacer el check-out mientras aun esté en la
ubicacion del Op. No hacer el check-out puede
provocar retrasos en su pago.

Si el Op utiliza verificacion de reconocimiento
facial, consulte en el quiosco.

Enter your Check In code

Upcoming

wiD 9:00 AM - 5:30 PM)

\ERYABLE

SCHEDULE

0: 24134
14000 oumxl |

Progress

to check out when you

ur work.

Find Nea
This business uses a faj :ODAM -5:30 PM

for attendanc{ill[

14000 @ 7.8 mi

Check Out

\ 4

11



Completando Su Primer Op

Una vez que haya completado un "Op," recibira una notificacion automatica que
le pedira que califique a la empresa. Se pide a los Operadores que califiquen las
empresas en una escala del 1 al 5 en cuatro categorias: Posting Accuracy
(Precision de publicacién), Safe Environment (Entorno seguro), Operator

Support (Apoyo al Operador), y Culture (Cultura).

» Notificacion de Calificacion!|

Después de trabajar un "Op," la empresa debe
calificarlo en varios factores:

e Performance (Desempefio)

e Safety (Seguridad)

o Attitude (Actitud)
Sera calificado de 1 a 5 estrellas en las
categorias anteriores y las tres categorias
combinadas le otorgaran una calificacion
general de 1 a 5 estrellas. Sus calificaciones
contribuiran a hacerle mas deseable cuando
haga un "Bid" en futuros "Ops" y formaran
parte de su curriculum de Veryable. Tener una
calificacion mas alta lo hara mas atractivo a las
empresas al realizar sus "Bids." Los Operadores
de 4y 5 estrellas tienen las tasas de aceptacion
mas altas entre los Operadores.

Por otra parte, después de completar un "Op,"
se le da la oportunidad de calificar la empresa.
Para calificar una empresa, siga estos pasos:
1. Desde la pantalla del tablero, seleccione
"Schedule"
2. Seleccione el filtro "Past Ops" en la parte
superior
3. Si cumple con los criterios de calificacion, el
botdn "Rate Business" se mostrara en la
parte inferior de su pantalla
También aparecera en sus mensajes. Tiene 7
dias para calificar la empresa después de
completar su "Op."

“ERYABLE

SCHEDULE PAYOUTS

All | Suggested  Extensions | Invited  Bid:

$201.00 Q,.«a,,@,,g

PRODUCTION ASSEMBLER

$240.00

olrving
E Cutting Edge Logistics

- Dalld
o)
‘gqfrairie ~Cockrell Hill

2nd Shift - Materi
DRIVER EXPERIEI
=) 2

GET DIRECTION

1
@D

$125.00

159.92

CUTTIV
ED(

VIEW BUSINE

Ider Packing

E-Commerce Fulfi

| [{LOGISTICS

Rate Business
Cutting Edge Logistics

Posting Accuracy
Estimates accurate? Pay Fair?

Safe Environment
Did you feel you could work safely?

Operator Support

Culture
Positive experience? Welcoming?

12



Trayecto del Operador
¢Qué se necesita para convertirse en un gran ‘
Operador?



Comience su Trayecto

Si realiza "Bids" en "Ops" consistentemente, se presenta a tiempo y completa un

buen trabajo, jpuede convertirse en un Operador de 5 estrellas en muy poco
tiempo! Las empresas ven su Curriculum de Veryable que consta de sus

habilidades, experiencia, certificaciones e hitos. También veran su desempefio,
calificaciones de confiabilidad y cualquier insignia que haya obtenido.

> Trayecto del Operador

EXPERIENCE SKILLS CERTIFICATIONS MILESTONES

Las calificaciones de los Operadores
significan todo. Son lo primero en lo que
se fijan las empresas al tomar la decision
de seleccionar un Operador. La empresa
lo calificard después de cada "Op" que
complete en lo siguiente:

Calidad/Habilidad, Seguridad, y Actitud.

Calificacion de
> Desempenoy am —
Confiabilidad

OVERALL PERFORMA® "=

Ademas de ser calificado por una empresa
después de completar un "Op," también

JOURNEY

recibird un "Reliability Score" (Puntaje de o '::P —
Confiabilidad). El Puntaje de Confiabilidad i
determina qué tan confiable es cuando 19

asiste a "Ops." 100% significa que ha asistido
a todos los "Ops," 0% significa que ha
asistido a cero "Ops." Las empresas

Experience

seleccionan Operadores con una puntuacién o rrmat. .t
de confiabilidad cercana al 100%. Su @ HeALTHTRUST
calificacion de confiabilidad provendra de A .

dos &reas principales: disputas y retractos. @ ... =LSO

Las disputas son el resultado de no
presentarse a los "Ops". Cuanto mas cerca
de la hora de inicio del retiro, lo mayor sera
el impacto negativo en su perfil.

*Para aumentar su puntaje de confiabilidad, aseglrese de poder
asistir a "Ops" y asegurese de verificar los codigos de vestimenta
o los requisitos de EPP.



Hitos y Tabla de Posiciones

iPuede ser un lider en su comunidad cuando trabaja a través de Veryable!
Desempefie su nivel mas alto y llegue a tiempo con una buena actitud. El alto
rendimiento conducira a calificaciones mas altas, reconocimiento y mas
oportunidades.

Hitos (™

OVERALL PERFORMANCE ACHIEVEME!

Cuando comience a trabajar en "Ops" en
Veryable, vera sus hitos, que pueden incluir

su primer "Op" trabajado, su primera AT
calificacién de 5 estrellas y mucho mas.
Para ver sus hitos, siga los siguientes B
pasos:

1. Seleccione "Journey" en el menu
2. Seleccione "Achievements" y presione
"View All" junto a "Recent Milestone"

Logros

Gane insignias y puntos cuando alcance los
hitos de la plataforma. Recuerde compartir
sus hitos en las redes sociales y gane mas
puntos. iNos encanta cuando nuestros
Operadores comparten su éxito y sus
logros con el mundo!

Number 1 on the Veryable
Leaderboard!
Thay f

JOURNEY

OVERALL PERFORMANCE ACHIEVEMENTS

Tabla de Posiciones

Specialty

iCompita contra otros Operadores en su
areal Vea su clasificacion actual y los puntos
totales, asi como la lista de los 10 mejores y i e
los 100 mejores Operadores. Compita m
consigo mismo y vea qué tan bien se
compara con sus compafieros. Con Veryable,
le empoderamos para que tome sus propias
decisiones, libertad y, en ultima instancia, su
éxito. Solo usted sabe codmo se ve el éxito en
sus o0jos, nadie mas. Sea el mejor Operador
que pueda ser.

DRUG
| SCREEN

Recent Milestone VIEW ALL




Club de Operadores

El Club de Operadores es un club exclusivo para los mejores Operadores. Los
Operadores, como usted, pueden ganar puntos completando tareas en la

aplicacion Veryable como:

e Completar su perfil

e Realizar "Ops"

« Recomendar a familiares/amigos
o Completar los requisitos

e Actualizar sus habilidades como Operador

e Compartir hitos en las redes sociales
¢ iMucho mas!*

Premio de $15

Cada mes, el equipo de Veryable
determinara los 10 mejores Operadores de
cada distrito en funcidn de los puntos que
hayan acumulado, y les depositaran $15 en
su cuenta de Vault

Reclamar su premio en
la Aplicacion
Cuando haya sido seleccionado como uno
de los 10 mejores Operadores en su
distrito, podra reclamar su premio. Las
recompensas caducan en 30 dias. Para
reclamar su premio, siga estos pasos:
1. Inicie sesion en la aplicacidén Veryable si
es necesario
2. Seleccione el menu (tres lineas) en la
esquina superior izquierda
3. Presione "Operators Club"
4, Presione "View My Awards"

*Consulte nuestros términos y
condiciones para conocer las reglas del
Club de Operadores.

225

peints

VIEW MY REWARDS

Rank: #9

1,200 pts
1,199 pts

1,050 pts

1,025 pts

950 pts

920 pts

New Rewards

(@ Your reward expires on Oct 06, 2024

$15.00 Rank: #1

CLAIM REWARD

Claimed Rewards

hac NAUL

Rank: #2 85 p

16



Consejos de Veryable
éQueé recursos adicionales estan disponibles
para mi? A



Notificaciones Push

Habilite sus notificaciones para mantenerse actualizado con nuevas
publicaciones de "Ops," actividad de Veryable, sus notificaciones de aceptacion
de "Bids" y mucho mas. jEl boton azul indica que sus notificaciones automaticas
estan activadas!

Permiso

Cuando se le solicite en su dispositivo,
habilite el permiso de notificacién para
mantenerse actualizado con las actividades
de Veryable, como nuevas publicaciones de
"Ops," actualizaciones de "Bids,"
notificaciones de aceptacion de "Bids" y
mucho mas. jQuiere poder recibir una
notificaciéon de inmediato cuando una
empresa haya publicado un "Op" preferido
de su eleccién!

Actividad de Ops

A lo largo de su experiencia con Veryable,
es posible que tenga "Ops" favoritos y
preferidos en los que le gustaria trabajar.
Cuando tiene activadas las notificaciones
automaticas, puede esperar que se le
notifigue cuando una empresa haya
publicado un "Op" especifico.

Notificaciones de Vault

Cuando se trata de notificaciones
automaticas, lo mismo ocurre con Vault. Es
importante habilitar las notificaciones
automaticas de Vault para mantenerse al
dia con su cuenta de Vault, como estados
de cuenta mensuales, transferencias
externas y cualquier sospecha de fraude
que pueda surgir.

Flight il ‘ eq

\CERYABLE

Enter your email

Notification Settings

ACCOUNT RELATED

Email
Push Notification

VERYABLE RELATED

Emai

Push Notification

1 ; > @ | A
| - ol -

NOTIFICATIONS & &

MARCH 14, 2022

New Statements

‘ New Op Posted!
Transfers = e ¢

Suspected Fraud M NewOp Posted:

‘ New Op Posted!

‘ New Op Posted!
‘ New Op Posted!
‘ New Op Posted!

‘ New Op Posted!

‘ New Op Posted!

‘ New Op Posted!

| R

18



Beneficios del Operador

Veryable se ha asociado con otros socios confiables para brindarles a los
Operadores acceso a beneficios en todo, desde seguros hasta soluciones
bancarias. jNuestra lista seleccionada de beneficios le brinda acceso a descuentos
y ofertas especiales que hacen que trabajar en Veryable sea aun mejor!

[ 4189

Mark Bernardo

VIEW ACCOUNT

° °
Finanzas y Ganancias -
. . . . =, Pre-Reqs
Nuestra lista seleccionada de beneficios N
financieros y de devolucion de efectivo le — Bl
brinda acceso a los mejores ahorros y Journey

Savvy

recompensas. Desde compras diarias, e |

viajes, comestibles y mucho mas, puede Benefitiu
Marketplace Discounts & Rewards
encontrarlo todo.

Logout Stride

Benefits made easy for Operators

ReviveHealth™ m

Get Healthcare Anywhere

Salud y Seguros w—

Plans starting at $9/month

Nuestra lista seleccionada de beneficios de  © N ... .
salud y seguros le brinda acceso a
beneficios simples y asequibles para
mantenerse saludable y proteger sus
posesiones mas queridas.

Lili

Otros Beneficios

Como Operador, Veryable se preocupa por
su crecimiento profesional. Estos
beneficios con nuestros socios de
confianza tienen como objetivo invertir en
su crecimiento profesional y agregar valor oo o

The best cash back app

cuando se trata de trabajar "Ops." Sl B

sh back whene
GetUpside app. Available at all the big brand stations.

Code: AFF20 [

VIEW OFFER




Soporte de Veryable

El soporte de Veryable esta aqui y listo para ayudarlo de cualquier manera en lo
gue respecta a su experiencia con Veryable. Nuestro equipo de soporte esta listo
para responder cualquier pregunta relacionada con el pago, los "Bids" en "Ops,"
el trabajo en "Ops," las consultas comerciales o cualqwer otra pregunta
relacionada con Veryable. -

Chat

¢Necesita ayuda? Puede mensajear con
nuestro equipo de servicio al cliente a
través de la funcion de “Live Chat” dentro
de la aplicacion. Para acceder al Chat, siga
los siguientes pasos:
1. Inicie sesion en la aplicacion de
Veryable si es necesario
2. Seleccione "Support" en el menu
3. Haga clic al Icono de mensaje al lado
de “Live Chat” donde lo llevaran a
nuestro equipo de servicio al cliente

Preguntas Frecuentes

¢Tiene preguntas y necesita respuestas?
Obtenga respuestas a sus preguntas mas
frecuentes en nuestro Centro de Ayuda de
Soporte al Operador. Para ver las
preguntas frecuentes, siga los siguientes
pasos:

1. Seleccione "Support" en el menu

2. Haga clic en "FAQs" donde lo llevaran

al Centro de Ayuda de Soporte*

Redes Sociales
¢Ya ha seguido nuestras cuentas de redes
sociales? jManténgase al dia con todo lo
que sucede alrededor de Veryable!
e Facebook: @VeryableOffical
e Instagram: @veryableoperators
e LinkedIn: @Veryable

*También puede acceder al Centro de Ayuda
visitando operatorsupport.veryableops.com.
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| haven’t been paid or

I've been paid a
different amount due to
a dispute. What does
that mean?
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Abusiness that you were scheduled to perform an
Op for has denied payment for an Op-specific
reason. It may be that you did not show up to the
Op or that the Op wasn't completed due to the
dispute. Businesses reserve the right to dispute
payments for their Operators. If you have a
question about a dispute, please feel free to live
chat with us or email this address.
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